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NOSSA PROPOSTA DE VALOR

Porque capacitar em “Soft Skills” é fundamental para as Organizagoes?

A realidade € que para uma organizacdo possa suportar os impactos das grandes mudancas, mantendo a sua utilidade
junto a sociedade, sdo as pessoas agora que irdo fazer toda a diferenca dentro de um negacio.

Com a acelerada implementacao da tecnologia nos processos sejam produtivos ou administrativos, o que realmente vai

garantir a condicdo de sobrevivéncia e evolucdo de uma organizagao esta nas competéncias comportamentais de seus
colaboradores.

Por reconhecer estas necessidades que sao prementes em todas as organizagoes, estruturamos um Programa com o
foco em Capacitagao em Soft Skills (indo alem do conceito de treinamento), onde cada modulo podera ser ajustado e
adequado a carateristica de negocio e 0 momento de cada um de nossos clientes.

Em resumo, capacitar em soft skills € essencial para o sucesso individual e organizacional, pois fortalece as
competencias fundamentais que impulsionam a eficacia, a colaboragado e a inovacao no local de trabalho, as quais sao
imprescindiveis no cenario atual do mundo dos negocios.
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Perfil do Participante:

o Profissional que atue em atividades de alta responsabilidade cujos erros possam gerar
grandes impactos. Profissional que atue em atividades de alta pressao psicologica.

o Profissional que tenha desequilibrios psicologicos ou emocionais ocasionais ou
periodicamente.

o Profissional que Executa tarefas com prazos pré-definidos e sob pressao.

o Profissional que atue em atividades de alta responsabilidade cujos erros possam gerar
grandes impactos.

o Empresarios, diretores, gerentes, supervisores, coordenadores e quaisquer
profissionais de qualquer ramo de atividade, interessados em melhorar a sua eficacia
profissional.
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Desafios a serem superados:

Profissionais que precisam alcangar mais eficacia com menos esfor¢o podem enfrentar uma serie de desafios,
espemalmente em um ambiente de trabalho dinamico e competitivo. Aqui estdo alguns desafios comuns e como
supera-los:

o Mitigacao das ancoras psicologicas e Crencas limitantes: que estejam prejudicando a performance e o equilibrio nos
relacionamentos familiares, sociais e profissionais;

o Gerenciamento de Energia: Em vez de apenas gerenciar o tempo, os profissionais tambem devem gerenciar sua energia. 1Sso
envolve identificar os momentos do dia em que estao mais alertas e focados para realizar tarefas mais exigentes e reservar
esses periodos para atividades importantes.

o Priorizacao de Tarefas: Identificar e priorizar as tarefas mais importantes pode ser um desafio quando ha muitas demandas
concorrentes. Uma abordagem eficaz inclui o uso de técnicas de gerenciamento de tempo e a habilidade de distinguir entre
tarefas urgentes e importantes.

o Foco e Concentragao: Manter o foco em meio a distracoes ¢ essencial para alcancar a eficacia com menos esforco.
Estrateglas como a técnica Pomodoro, que envolve intervalos de trabalho concentrado seguidos de pausas, podem ajudar a
maximizar a produtividade.

o Aprimoramento de Habilidades: Investir em desenvolvimento pessoal e profissional pode aumentar a eficacia do profissional
com menos esforgo. Isso pode incluir aprimorar habilidades de comunicagao, gerenciamento de tempo, liderancga e resolugao
de problemas.

Ao enfrentar esses desafios e implementar estrategias eficazes para aumentar a eficacia com menos esforgo,
os profissionais podem alcancar melhores resultados e melhorar sua qualidade de vida no trabalho.
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Razoes pelas quais empresas precisam desenvolver esta competencia?

Desenvolver nos colaboradores a competéncia de alcancar mais eficacia com menos esforco e fundamental
para 0 sucesso e a sustentabilidade das empresas por varias razdes:

= Aumento da Produtividade/Reducao de Custos: Quando os colaboradores sao capazes de alcangar resultados
significativos com menos esforgo a empresa pode economizar em custos associados a mao de obra, como horas extras e
recursos adicionais necessarios para completar tarefas.

= Melhoria da Qualidade do Trabalho: Ao concentrar seus esforcos nos aspectos mais importantes e relevantes, o0s
colaboradores podem dedicar mais tempo a execucao de um trabalho de alta qualidade, resultando em produtos e
Sservigos superiores.

= Agilidade Organizacional: Colaboradores eficazes sao capazes de se adaptar rapidamente a mudangas nas demandas
do mercado e nas prioridades organizacionais, permitindo que a empresa responda de forma agil e eficiente a novas
oportunidades e desafios.

= Redugao do Estresse e do Burnout: Colaboradores sobrecarregados de trabalho correm o risco de experimentar altos
niveis de estresse e burnout. Desenvolver competencnas para alcancar mais com menos esforco pode ajudar a reduzir a
carga de trabalho e promover um equilibrio saudavel entre vida pessoal e profissional.

Em resumo, empresas que investem no desenvolvimento da competencia de eficacia com menos esforgo
entre seus colaboradores colhem uma série de beneficios, desde a melhoria da produtividade e da
qualidade do trabalho até a redugdo de custos e a promogdo de uma cultura organizacional saudavel e
sustentavel.



CanUIStandO mails EflcaC]a com a WilsonCquueira
Metade dO ESfOr(;O CONSULTORESASSOCIADOS

Objetivo:

Ao final deste modulo, os participantes estarao aptos a:

o |dentificar as principais causas da baixa performance

o Reconhecer os conceitos basicos que constituem a estrutura intelectual, psicologica e
emocional do ser humano.

o Reconhecer quais sao 0s elementos que estdo no nivel psiquico e que tiram a energia disponivel
de forma inconsciente.

o |dentificar e mitigar a influéncia dos sabotadores mentais.
o Reconhecer a influéncia destes sabotadores nas atividades diarias.

o Estabelecer estrategias para o desenvolvimento de suas atividades que o protejam da perda de
foco, perda de concentracao e energia e falta de priorizagao de suas tarefas.



Conquistando mais Eficacia com a WilsonCerqueira
Metade dO ESfOr(;O CONSULTORESASSOCIADOS

Topicos que serao abordados:

1.A estrutura psicologica do ser humano

2.0s aspectos inconscientes que consomem energia e tiram o foco e a concentragao
3.Elementos da Inteligencia Positiva

4.ldentificagao dos Sabotadores mentais - Pratica

5.Estratégia para a Eliminagao dos Sabotadores Mentais

6.1dentificacao e eliminagao das Crengas Limitantes

7. Estrateglas para manter o foco e a concentragao

8.Exercicios praticos para manter 0 foco e a concentracao (Mindfulness)
9.Estratégias para a priorizacao de atividades (Urgente, Importante e Circunstancial)

Observacao:
0 conteudo a ser apresentado devera ser ajustado, apos um diagnostico das reais
necessidades da empresa cliente, considerando-se o cenario existente e objetivos de
negocio a serem atingidos.

Duracao:
o 8 horas+ Atividades complementares.
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CAPACITACOES AVANCADAS EM SOFT SKILLS DISPONIVEIS

Qualificacao em Lideranga com base no Coaching
o Visaatransformagdo do Chefe em Lider.
o Visa qualificar profissionais para o processo de Gestao de Talentos, de
forma a atrair, desenvolver e reter talentos
o Visa preparar lideres para atuar de maneira eficaz com os novos perfis
de profissionais das novas geragoes.

Estrategias para Gestao de Mudancas
o |dentificar antecipadamente os riscos associados a mudancas e atuar
de forma preventiva, antes da implementacao.
o Planejar a mitigagdo dos possiveis impactos no que tange aos aspectos
(positivos e negativos) sobre os colaboradores.

Conquistando mais Performance com a Metade do
Esforco

o Visaaeliminagdo das ancoras Psicologicas e das Crencas limitantes que
impactam a evolugao da performance profissional.
o Aplicavel na Gestdo de Projetos, Processos de Vendas e de Compras

Obtendo mais Eficacia no Tempo Disponivel
o Visa o desenvolvimento do Foco e a organizagdo estrategica das
atividades diarias, de forma a aumentar a performance e evitar o
desperdicio de tempo nas relagdes interpessoais.

Métodos Eficazes de Negociagao
o Aplicavel na Gestdo de Projetos, Processos de Vendas, Processos de
Compras

Estrategias para a Prevencao e a Gestao de

Conflitos

o Visaatuar de forma preventiva em tensoes entre relacionamentos
interpessoais, evitando a ocorréncia de conflitos.

o \lisa fazer a Gestao eficaz de conflitos ja estabelecidos, de forma a
proteger relacionamentos e a tirar proveito das oportunidades que
surgem dentro dos conflitos.

Desenvolvimento da Inteligencia Emocional
o Visa capacitar os participantes areconhecer, compreendere
gerenciar suas proprias emocdes, bem como as emocodes dos outros,
de maneira eficaz.
o Visa promover um ambiente de trabalho mais saudavel e produtivo,
onde os conflitos sao gerenciados de forma construtiva e a
comunicagao é mais eficaz.
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ldealizador do Programa de Capacitacao Avancada em Soft Skills

Rubens Borges, Especialista em Desenvolvimento Profissional e Desenvolvimento

Comportamental.
Atua na Lapidacdo de Talentos ha mais de 10 anos.
Ha mais de 15 anos, participa de Programas de Desenvolvimento e Talentos junto a Empresas

de Medio e de grande porte.
Também atua como Palestrante e como Professor convidado em cursos de MBA/Pos-

Graduacao em diversas institui¢coes de ensino, tais como: USP, FIA, FGV e Fundagao Dom
Cabral.

“So tem valor aquilo que é util, e so é util aquilo que atende a uma necessidade.”

"A conquista e a manutencao da Utilidade é a chave para o sucesso
Empresarial e Profissional no Novo Cenario de Negocios.”

Rubens Borges
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